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1. Wstep

1. Jestesmy zobowigzani do ochrony i poszanowania Panstwa prywatnos$ci. Niniejsza Polityka
prywatnosci ("Polityka") opisuje, w jaki sposob traktujemy informacje, ktéore nam
przekazujesz lub ktore zbieramy na Twoj temat.

2. Przez dane osobowe rozumiemy dane, ktore moga by¢ wykorzystane do identyfikacji Panstwa
jako osoby. Dane osobowe obejmuja Panstwa imi¢ i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-
mail, wiek, pte¢, cz¢s¢ numeru karty kredytowej, dane okreslone w kwestionariuszach i innych
formularzach do wypetnienia, dane dotyczace rachunkéw otwartych u nas lub u 0sob trzecich,
dane dotyczace transakcji 1 innych operacji dokonanych przez Panstwa. Informacje
anonimowe, ktorych nie jesteSmy w stanie powigza¢ z Panstwem, nie kwalifikuja si¢ jako dane
osobowe.

3. TeleTrade jest administratorem danych osobowych zebranych od Panstwa 1 bedzie
odpowiedzialny za przetwarzanie Panstwa danych osobowych oraz bedzie pehit funkcje
administratora danych dla celow Rozporzadzenia wydanego przez Ministra Finansow Cypru w
celu wdrozenia Wielostronnej Umowy o Automatycznej Wymianie Informacji o Rachunkach
Finansowych podpisanej przez Rzad Cypru w dniu 29 pazdziernika, 2014 r., na podstawie
Wspolnego Standardu Raportowania opracowanego przez OECD ("Dekret CRS"), ustawy o
wspolpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania (zmieniajacej) z 2016 r., (ustawa
ACFT) oraz og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych (UE) 2016/679 (GDPR).

4. Mozemy gromadzi¢ dane osobowe, a takze inne informacje, gdy korzystasz z nastgpujacych
ustug:

e Nasze witryny internetowe, w tym https://www.teletrade.eu/, https://my.teletrade.eu/ ,
oraz wszelkie inne witryny Teletrade, na ktérych zamieszczona jest niniejsza Polityka
("Witryny").

e Utworzenie i korzystanie z identyfikatora Teletrade Client Login ID podczas zakonczenia
procesu rejestracji na stronie https://my.teletrade.eu/ ("Identyfikator Klienta').

e Utworzenie i1 korzystanie z rachunku handlowego Teletrade ("Rachunek") przez
uzytkownika. Wigcej informacji na temat Rachunkow i sposobu tworzenia Rachunkow
mozna znalez¢ w naszej Dokumentacji prawnej.

e Korzystanie przez Uzytkownika z jakichkolwiek naszych innych produktéw i ustug (w
tym ustug wsparcia), ktére moga by¢ dostepne za posrednictwem platformy strony
trzeciej, aplikacji internetowej lub ustugi sieci spotecznosciowej (razem "Uslugi
Pomocnicze"). kW niniejszej Polityce odnosimy sie do Stron, Identyfikatora
Logowania Klienta, Konta i Ustug Pomocniczych tacznie jako " Ustug".

5. Prosimy o dokladne zapoznanie si¢ z niniejsza Polityka. Jesli nie zgadzasz si¢ z niniejsza
Polityka Prywatnosci, prosimy nie podejmowa¢ prob korzystania z Uslug. Rejestrujac
Konto w Teletrade i korzystajac z naszych Uslug i produktow inwestycyjnych Teletrade
jest prawnie zobowigzana do gromadzenia i przetwarzania Twoich danych osobowych,
ktore sa niezbedne do Swiadczenia ustug.

Akceptujac niniejsza Polityke, oznaczasz swoja zgode na gromadzenie i inne przetwarzanie
Twoich danych osobowych zgodnie z i w celach okreslonych w niniejszej Polityce.
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2. Kim jesteSmy

Jestesmy:

Teletrade-DJ International Consulting Ltd, Adres: Esperidon 5, 4 pietro,
Strovolos, Nikozja 2001, Cypr

Numer telefonu: +357 22514442

E-mail: support@teletrade.eu

Strona internetowa: www.teletrade.eu

("TeleTrade", "my", "nasz" i ""nas"").

Szanujemy Twoje prawo do prywatnosci i bedziemy przetwarza¢ dane osobowe i inne
informacje, ktére nam przekazujesz lub ktore zbieramy na Twaéj temat, wylacznie zgodnie z
obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony prywatnos$ci i danych osobowych.

3. Informacje, ktére mozemy zebraé od Ciebie

Podczas korzystania z Uslug mozemy gromadzi¢ nastepujace kategorie danych:

A. Kiedy zapisujg si¢ Panstwo na naszg komunikacje marketingowa, rejestruja swoje ogdlne
zainteresowanie naszymi produktami i ustugami na naszych stronach internetowych lub
rejestrujg Panstwo strone logowania klienta, gromadzimy 1 przetwarzamy nast¢pujace "Dane
klienta":

Twoje imie i nazwisko, adres e-mail i numer telefonu.

B. Po otwarciu przez Klienta Rachunku Handlowego, gromadzimy i przetwarzamy nastgpujace
"Dane Rachunku Handlowego":

Twoje imi¢ i nazwisko, ple¢, data i miejsce urodzenia, kraj obywatelstwa, adres
zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu,

Identyfikator logowania klienta, hasto, doswiadczenie finansowe i wczesniejsze
doswiadczenie handlowe wymagane w celu przeprowadzenia testu odpowiednioSci
zgodnie z obowiqzujgcymi ramami regulacyjnymi,

Historia zatrudnienia i informacje o zZrodtach finansowania wymagane do przyjecia
depozytu zgodnie z przepisami AML,

Ponadto Panstwa jurysdykcja(y) zamieszkania, numer identyfikacji podatkowej, a w
odniesieniu do rachunku(ow) numer rachunku, saldo rachunku lub wartos¢ na koniec
danego roku kalendarzowego lub innego odpowiedniego okresu sprawozdawczego, jak
rowniez wszelkie dochody wygenerowane na rachunku(ach) prowadzonym(ych) w
TeleTrade, sq gromadzone i przetwarzane zgodnie z dekretami CRS, ustawg ACFT i
GDPR.

C. Kiedy wptacasz $rodki na swoje konto handlowe, zbieramy i przetwarzamy nast¢pujace
"Informacje o platno$ciach", ktore sa niezbedne do odpowiedniego wykonania umowy
pomigdzy Toba a TeleTrade oraz do umozliwienia skutecznego wypetnienia przez Teletrade
zobowigzan prawnych dotyczacych AML:
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Czes¢ numeru karty kredytowej, oraz informacje o wystawcy karty kredytowej.

Informacje finansowe niezbedne do przetwarzania Twoich zamowien dotyczgcych Ustug
Teletrade z odpowiednim sprzedawcq ptatnosci, ktore bedg przekazywane wylqgcznie
bezposrednio do sprzedawcy platnosci w ramach bezpiecznych protokotow. Informacje te
mogq obejmowac kwote wszelkich transakcji platniczych, zastosowany instrument
platniczy, date i godzine, kwote ptatnosci, date waznosci instrumentu platniczego, adres e-
mail portfela elektronicznego, informacje IBAN dla przelewow bankowych, Twoj adres i
inne powiqzane szczegoly transakcji.

D. Gdy uzytkownik korzysta z Ustug, mozemy gromadzi¢ i przetwarza¢ nast¢pujace "Dane
sledzace":

o [Informacje o lokalizacji zwigzane z adresem IP uZytkownika podczas odwiedzania

naszych Stron

Informacje dotyczqce korzystania z naszych Ustug przez uzytkownika, w tym miedzy
innymi informacje o tym, kiedy i jak uzytkownik korzysta z Ustug oraz o ruchu danych.

Pliki dziennikow i statystyki w odniesieniu do dziatan podejmowanych na naszych
Stronach

Informacje techniczne o dowolnym wurzqdzeniu, z ktorego korzystasz podczas
odwiedzania Stron, takie jak adres IP i uzywana przeglgdarka.

Do gromadzenia i przetwarzania Danych Sledzacych na Stronach uzywamy plikéw cookie. Ich
funkcjonalnos¢ oraz opcje dotyczace ich wykorzystania zostaly wyjasnione w punkcie 4 ponize;.

4. Cookies

Strony wykorzystuja pliki cookie 1 podobne technologie, ktére gromadza Dane §ledzenia,
aby odrozni¢ Ci¢ od innych uzytkownikéw. Pomaga nam to zapewni¢ Ci dobre
do$wiadczenia podczas dostepu do Stron i korzystania z Ustug.

Plik cookie to maty plik zawierajacy litery i cyfry, ktory strona internetowa umieszcza na
komputerze lub urzadzeniu uzytkownika podczas odwiedzania strony internetowe;.
Uzytkownik ma mozliwo$§¢ wyrazenia zgody na korzystanie z plikow cookie lub
odmoéwienia ich przyjecia po wejsciu na nasze Strony. Jesli uzytkownik zrezygnowat,
uzywamy tylko $cisle niezbednych plikéw cookie (opisanych ponizej) i przechowujemy
jeden staty plik cookie "zgodnosci", ktory informuje nas, ze uzytkownik chce zrezygnowaé
z uzywania wszelkich innych plikow cookie. Aby uzyska¢ wigcej informacji na temat
plikow cookie, zalecamy odwiedzi¢ stron¢ www.allaboutcookies.org.

Pliki cookie uzywane na Stronach naleza do kategorii opisanych ponizej. Opisy te moga pomdc w
okresleniu, czy 1 w jaki sposob uzytkownik chce wejs¢ w interakcje z naszymi Stronami i innymi
ustugami online:

e Scisle niezbedne pliki cookie

Te pliki cookie sg niezbedne, aby umozliwi¢ uzytkownikowi poruszanie si¢ po Stronach i
korzystanie z okreslonych funkcji. Bez tych $cisle niezbednych plikow cookie nie mozna
swiadczy¢ ustug online dostarczanych przez Strony. Dlatego nie jest mozliwe zrezygnowanie z
uzywania tych plikow cookie. isfrPonadto jezyk kodowania, w ktérym napisane sg Strony,
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wykorzystuje pliki cookie sesji i nie mozna unikna¢ itrich uzycia. Sa one usuwane po kazdym
zamknigciu przegladarki. Te pliki cookie nie przechowuja zadnych informacji o odwiedzajacym
po zamknigciu przegladarki.

Spotka wdrozyta Niewidzialng reCAPTCHA na swoich stronach internetowych okreslonych w
punkcie 4 niniejszej polityki. reCAPTCHA API dziata poprzez zbieranie informacji o sprzgcie i
oprogramowaniu, takich jak dane urzadzenia i aplikacji oraz wyniki kontroli integralnosci i
wysytanie tych danych do Google w celu analizy. reCAPTCHA podlega polityce prywatnosci i
warunkom uzytkowania Google.

¢ Pliki cookie dotyczace wydajnosci

Nasze pliki cookie dotyczace wydajnosci zbieraja anonimowe informacje o sposobie korzystania
ze Stron 1 ich funkcji. Na przyktad nasze pliki cookie wydajnosci zbierajg informacje o tym, ktore
strony na Stronach sg najcze$ciej odwiedzane, ktore reklamy sa ogladane lub wchodza w interakcje
ze Stronami lub innymi stronami internetowymi, na ktorych pojawiajg si¢ nasze reklamy, oraz czy
uzytkownik otrzymuje jakiekolwiek komunikaty o btedach.

e Ciasteczka analityczne

Strony korzystaja z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci stron internetowych
udostepnianej przez Google, Inc ("Google"). Google Analytics uzywa "cookies", czyli plikow
tekstowych umieszczanych na komputerze uzytkownika, aby pomoc nam analizowac¢ sposéb, w
jaki uzytkownicy korzystaja ze Stron. Informacje generowane przez cookie na temat korzystania
ze Stron (w tym adres IP) beda przekazywane i przechowywane przez Google na serwerach w
Stanach Zjednoczonych. W przypadku aktywacji anonimizacji IP, Google utnie/anonimizuje
ostatni oktet adresu IP dla panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, jak rowniez dla innych stron
Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w wyjatkowych przypadkach pelny
adres IP jest przez nas przesytany do serwerow Google w USA i skracany przez nie. W naszym
imieniu Google wykorzysta te informacje w celu oceny korzystania ze Stron przez uzytkownika,
sporzadzenia dla nas raportow dotyczacych aktywno$ci na stronach internetowych oraz
$wiadczenia dla nas innych ustug zwigzanych z aktywnoscig na stronach internetowych i
korzystaniem z Internetu. Google nie bedzie taczy¢ Panstwa adresu IP z zadnymi innymi danymi
przechowywanymi przez Google.

Ponadto mogg Panstwo zapobiec gromadzeniu i wykorzystywaniu danych (plikow cookie i adresu
IP) przez Google, pobierajac i instalujac wtyczke do przegladarki dostepna pod adresem
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Dalsze informacje mozna znalez¢é pod adresem
http://www.google.com/analytics/terms/gb.html (Google Analytics Terms of Service & Privacy).
Nalezy pamigtac, ze na Stronach kod Google Analytics jest uzupetlniony o "gat. anonymizelp();",
aby zapewni¢ anonimowe zbieranie adresow IP (tzw. maskowanie IP). Ponadto, moga Panstwo
uniemozliwi¢ Google Analytics zbieranie takich danych w imieniu Teletrade, klikajac na
nastepujacy link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

© 2011-2023 TeleTrade-DJ International Consulting Ltd


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

“UW” Telelrade

Ta witryna wykorzystuje rowniez analityke internetowa Yandex.Metrica dostarczang przez
YANDEX LLC, 16, Leo Tolstoy St., Moskwa, 119021, Rosja (zwang dalej "Yandex").

Yandex.Metrica wykorzystuje "cookies", male pliki tekstowe umieszczane na komputerach
uzytkownikéw w celu analizy aktywnos$ci uzytkownikow.

Informacje zebrane przez pliki cookie nie ujawniajg Twojej tozsamosci, ale mogg pomoc nam w
poprawieniu wydajno$ci naszej strony internetowej. Informacje o korzystaniu z tej witryny zebrane
przez pliki cookie zostang przekazane do Yandex i beda przechowywane na serwerze Yandex w
UE 1 Federacji Rosyjskiej. Yandex bedzie przetwarzal te informacje w celu oceny sposobu
korzystania z witryny, sporzadzania dla nas raportow dotyczacych dziatania naszej witryny oraz
$wiadczenia innych ustug. Yandex przetwarza te informacje w sposéb okreslony w Warunkach
korzystania z ustugi Yandex.Metrica.

Mozesz przesta¢ uzywaé plikow cookies dokonujagc odpowiednich zmian w ustawieniach
przegladarki. Mozna réwniez skorzystac z narzg¢dzia
https://yandex.com/support/metrika/general/opt-out.html. Moze to jednak wptynaé na niektore
funkcje strony. Korzystajac z tej strony internetowej, wyrazasz zgod¢ na przetwarzanie przez
Yandex Twoich danych w powyzszy sposob i w powyzszych celach.

Strony mogg uzywac innych podobnych analitycznych plikéw cookie. Te pliki cookie sg uzywane
do zbierania informacji o tym, jak odwiedzajacy korzystaja ze Stron. Informacje sa gromadzone
anonimowo 1 wykorzystywane do tworzenia raportoéw na temat liczby odwiedzajacych Strony, skad
pochodza odwiedzajacy oraz stron, ktére odwiedzili.

¢ Pliki cookie zwiagzane z funkcjonalnoscia

Funkcjonalne pliki cookie stuza do zapamigtywania dokonywanych przez uzytkownika wyborow
(takich jak preferencje jezykowe, lokalizacja kraju lub inne ustawienia internetowe) i gromadzenia
anonimowych informacji.

Jesli cheesz odmowi¢ uzywania plikow cookie przez nas lub przez osoby trzecie, mozesz zmieni¢
ustawienia swojej przegladarki tak, aby odrzucata pliki cookie. Poniewaz $§rodki, za pomoca
ktérych mozna to zrobi¢, r6znig si¢ w zaleznosci od przegladarki, prosimy o odwiedzenie menu
"Pomoc" przegladarki internetowej w celu uzyskania dalszych szczeg6téw. Nalezy pamigtac, ze
jesli uzytkownik zdecyduje si¢ na odrzucenie stosowania przez nas plikow cookie, moze to
wptyna¢ na niektére funkcje Stron 1 Ustug.

Tabela ujawniania plikow cookie:

Cookie Dostawca Opis Opis Czes¢ | Typ
Plik cookie dla analityki

internetowej zawiera unikalny
identyfikator, ktory jest

przypisany do kazdej

przegladarki w celu $ledzenia

interakcji uzytkownika z 2 lata
witryng. Usunigcie lub

zablokowanie nie wptywa na

korzystanie z witryny i jej
funkcjonalnosci.

. . . Ten plik cookie jest . .
Nie, nie, nie. = Google instalowany przez Google 2 lata Trzeci = Wydajnos¢

Universal Analytics w celu

Nie. Google Trzeci | Analytics
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_ym_isad

_ym_uid

_ym_visorc

PHPSESSID

PHPSESSID
TMP

sync_cookie
csrf

Google

Yandex

Yandex

Yandex

Yandex

Yandex

www.teletra
de.eu

www.teletra
de.eu

Yandex

dtawienia szybkosci zadania,
aby ograniczy¢ gromadzenie
danych na stronach o duzym
natezeniu ruchu.

Plik cookie dla analityki
internetowej zawiera unikalny
identyfikator, ktory jest
przypisany do kazdej
przegladarki w celu §ledzenia
interakcji uzytkownika z
witryna. Usunigcie lub
zablokowanie nie wptywa na
korzystanie z witryny i jej
funkcjonalnosci.

Domena tego pliku cookie jest
wlasno$cia Yandex.Matrica. Ten
plik cookie stuzy do
przechowywania daty pierwszej
sesji uzytkownika na stronie.
Domena tego pliku cookie jest
wlasno$cia Yandex.Matrica. Ten
plik cookie jest uzywany do
zbierania informacji o
uzytkowniku, takich jak jego
cechy, zachowanie na stronie i
dziatania ukierunkowane.

Ten plik cookie jest autorstwa
Yandex.Metrica. Ten plik cookie
jest uzywany do ustawienia
unikalnego identyfikatora dla
odwiedzajacego oraz do
zbierania informacji o tym, jak
odwiedzajacy korzysta z
witryny. W ten sposob pomaga
§ledzi¢ uzytkownika, a zebrane
informacje sg wykorzystywane
do ulepszania strony.

Plik cookie dla analityki
internetowej zawiera unikalny
identyfikator, ktory jest
przypisany do kazdej
przegladarki w celu $ledzenia
interakcji uzytkownika z
witryna. Usunigcie lub
zablokowanie nie wptywa na
korzystanie z witryny i jej
funkcjonalnosci.

Uzywane przez Yandex do
kontrolowania szybkosci zapytan
Ten plik cookie stuzy do
przechowywania i identyfikacji
unikalnego identyfikatora sesji
uzytkownika w celu zarzadzania
jego sesja na stronie. Ten plik
cookie jest przechowywany
przez jeden rok.

Plik cookie stuzy do
przechowywania i identyfikacji
unikalnego identyfikatora sesji
uzytkownika w celu zarzadzania
sesja uzytkownika na stronie
internetowej. Plik cookie jest
plikiem sesyjnym i jest usuwany
po zamknigciu wszystkich okien
przegladarki.

Plik cookie dla analityki
internetowej zawiera unikalny
identyfikator, ktory jest
przypisany do kazdej
przegladarki w celu $ledzenia
interakcji uzytkownika z
witryna. Usuniecie lub
zablokowanie nie wptywa na

24
godziny

1 rok

30 dni

1 rok

30 minut

10 lat

1 rok

Sesja

2 lata

Trzeci

Trzeci

Trzeci

Trzeci

Trzeci

Trzeci

Nasza

Nasza

Trzeci

Analytics

Analytics

Analytics

Analytics

Analytics

Wydajnosé

Konieczne

Konieczne

Analytics
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korzystanie z witryny i jej
funkcjonalnosci.
Yandex Metrics stuzy do

. e e . . .
yabs-sid Yandex btorsy mogs konwertowni na | S€Sja Trzeci = Analytics
klientow.
: U Yandex d : :
yandexuid Yandex Kontrolowania sybkotei sapytai | | TOK Trzeci = Analytics

Rejestruje dane dotyczace
zachowan uzytkownikow na
stronie internetowe;j. Jest to

ymex Yandex wykorzystywane do 1 rok Trzeci | Analytics

wewngtrznych analiz i
optymalizacji strony
internetowej.

5. Jak wykorzystujemy informacje o uzytkowniku

Mozemy wykorzystywa¢ informacje, ktore nam przekazujesz lub ktore zbieramy o Tobie w
nastepujacych celach:

1. Swiadczenie ustug. Dane Klienta, Dane Rachunku Transakcyjnego i Dane Sledzace moga by¢
gromadzone i przetwarzane przez nas w celu zapewnienia Klientowi Ustug, o ktore prosi, oraz
w celu wykonania odpowiedniej Umowy Operacyjnej (np. Umowy z Klientem, Warunkow
Umowy) zaakceptowanej przez Klienta. Dane zebrane w tym celu beda przechowywane tylko
tak dlugo, jak bedzie to konieczne do $§wiadczenia zadanych Ustug.

2. Zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami i ramami regulacyjnymi. Wszelkie zgromadzone
dane moga by¢ przez nas przetwarzane w celu wykrywania, badania i zapobiegania
dziataniom, ktére moga by¢ nielegalne, ktére moga narusza¢ Umowe Operacyjna, a takze w
celu zastosowania si¢ do zadan o informacje witasciwych organdéw regulacyjnych lub
prawnych. Takie dane beda przechowywane przez okres co najmniej 5 lat po zamknigciu
Konta zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Stworzenie dodatkowej promocji i reklamy:

o Mozemy uzy¢ adresu e-mail zarejestrowanego na Panstwa identyfikator logowania
klienta, aby dostarczy¢ Panstwu informacji o produktach i uslugach zwigzanych z
naszymi Uslugami, jesli wyraza Panstwo zgode na t¢ usluge w momencie tworzenia
Panstwa identyfikatora logowania klienta. Mozesz réwniez zrezygnowa¢ z uzywania
swojego adresu e-mail w tym celu w dowolnym momencie, wysylajac e-mail z adresu e-
mail zarejestrowanego w identyfikatorze logowania klienta na adres
support@teletrade.eu, stwierdzajac, ze nie chcesz otrzymywaé takich informacji.
Alternatywnie, moga Panstwo zrezygnowacé, postepujac zgodnie z instrukcjami
rezygnacji z subskrypcji znajdujacymi si¢ na dole kazdej otrzymanej od nas
wiadomosci e-mail.

o Mozemy wykorzystywa¢ Dane S§ledzace do monitorowania, ulepszania lub
modyfikowania Ushug i naszej dzialalnosci.

o Mozemy wykorzysta¢ adres e-mail i/lub numer telefonu, ktory zarejestrowales u nas za
pomoca formularzy kontaktowych na naszych stronach internetowych, aby dostarczy¢
Ci informacji o naszych produktach, uslugach i promocjach, jesli wyraziles zgod¢ na
otrzymywanie tego rodzaju informacji podczas rejestracji u nas. Uzytkownik moze
rowniez w kazdej chwili zrezygnowac¢ z wykorzystywania swojego adresu e-mail w tym
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celu, wysylajac wiadomos¢ e-mail z adresu e-mail, ktory zostal u nas zarejestrowany,
na adres support@teletrade.cu z informacja, zZe nie chce otrzymywa¢ takich informacji.
Alternatywnie, mozna zrezygnowad, postepujac zgodnie z instrukcjami rezygnacji z
subskrypcji, ktore znajduja si¢ na dole kazdej otrzymanej od nas wiadomosci e-mail.

6. Udostepnianie informacji

Nie bedziemy udostepnia¢ Twoich danych osobowych nikomu innemu z wyjatkiem nastgpujacych
ograniczonych okolicznosci:

* W zakresie, w jakim jesteSmy do tego zobowigzani przez obowiazujace prawo, przez organ
rzadowy/regulacyjny lub przez organ $cigania, lub w celu zapobiegania przestepczosci

* W celu $wiadczenia Ustug na Panstwa rzecz, Teletrade jest prawnie zobowigzana do przekazania
Panstwa danych osobowych odpowiednim organom podatkowym Republiki Cypru, a takze
moga one by¢ wymieniane z organami podatkowymi w innym kraju lub w innych krajach, w
ktorych Panstwo, Klient moze by¢ rezydentem podatkowym zgodnie z dekretem CRS, oraz
ustawg ACFT.

* W celu $wiadczenia Ustug na Panstwa rzecz zgodnie z ustawg L. 87(I)/2017 dotyczaca
$wiadczenia ushug inwestycyjnych, prowadzenia dziatalno$ci inwestycyjnej 1 funkcjonowania
rynkow regulowanych (ustawa o ustugach inwestycyjnych) Teletrade jest prawnie zobowigzana
do zgtaszania Cypryjskiej Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd ("CySEC"), informacji o
Panstwa transakcjach na instrumentach finansowych, ktorych podstawy sa przedmiotem obrotu
na rynkach regulowanych. Takie informacje obejmuja Panstwa dane osobowe, takie jak imig,
nazwisko, kraj obywatelstwa, data urodzenia i inne dane identyfikacyjne.

» Tam, gdzie jest to konieczne, mozemy udost¢pni¢ Twoje dane osobowe osobom trzecim, ktdre
$wiadcza dla nas ustugi, TeleTrade korzysta z ustug roznych dostawcow ustug zewnetrznych,
aby pomdc nam w $wiadczeniu Ushlug, o ktore prosisz. Dostawcy uslug moga znajdowac si¢
wewnatrz Europejskiego Obszaru Gospodarczego ("EOG"). Dostawcy ustug moga nam pomoc
w: (1) zweryfikowaé Twoja tozsamos$¢ lub uwierzytelni¢ Twoje dokumenty identyfikacyjne, (ii)
sprawdzi¢ informacje w publicznych bazach danych, (ii1) przeprowadzi¢ kontrolg tta lub
kontrol¢ policyjna, zapobieganie oszustwom i ocen¢ ryzyka, (iv) przeprowadzi¢ rozwoj
produktu, konserwacje 1 usuwanie btedow lub (v) zapewni¢ obstuge klienta, reklame lub ustugi
ptatnicze. Dostawcy ci majg ograniczony dostep do informacji o uzytkowniku w celu wykonania
tych zadan w naszym imieniu i s3 umownie zobowigzani do ochrony i wykorzystania ich
wylacznie do celow, dla ktérych zostaly ujawnione i zgodnie z niniejsza Polityka prywatnosci.

7. Dzieci

Zdajemy sobie sprawe, ze mamy szczegdlny obowigzek ochrony danych osobowych uzyskanych
od dzieci. Nie bedziemy $wiadomie zbiera¢ danych osobowych od Zadnego dziecka ani
przetwarza¢ takich informacji bez zgody rodzicéw. Dla celéw niniejszej Polityki dziecko oznacza
kazda osobe, ktora nie ukonczyta 18 lat (lub minimalny wiek prawny pozwalajacy na wyrazenie
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zgody na gromadzenie 1 przetwarzanie danych osobowych, jesli jest on inny w S$wietle
obowigzujacego prawa).

8. Bezpieczenstwo

Teletrade wdrozyla wszystkie uzasadnione techniczne, administracyjne i1 fizyczne S$rodki
bezpieczenstwa w celu ochrony bezpieczenstwa Twoich danych osobowych 1 wszystkich danych
klienta, w tym skladania transakcji finansowych i/lub zamowien. Cala komunikacja sieciowa w
kontekscie udostepniania informacji finansowych i/lub osobistych jest chroniona poprzez uzycie
hasta, a nast¢pnie szyfrowanie.

Wszystkie otrzymane informacje, ktore klient dostarcza, sg przechowywane na bezpiecznych
serwerach 1 tylko upowazniony personel ma dostep do tych informacji. Podejmujemy rozsadne
srodki ostroznos$ci, aby zapobiec utracie, niewtasciwemu wykorzystaniu lub zmianie danych
osobowych. Nasi pracownicy, wykonawcy i agenci moga uzyska¢ dostep do danych osobowych
uzytkownika, ktore gromadzimy, ale ich wykorzystanie jest ograniczone do wykonywania
obowigzkow zwigzanych z ulatwieniem uzytkownikowi korzystania z Ustug. Nasi pracownicy,
wykonawcy 1 agenci, ktérzy maja dostep do danych osobowych uzytkownika, sg zobowigzani do
zachowania ich w tajemnicy i nie moga ich wykorzystywa¢ do celow innych niz wymienione
powyzej lub do rozpatrywania wnioskow, ktore uzytkownik do nas kieruje.

9. Strony i ustugi oséb trzecich

Ustugi moga zawiera¢ facza do innych stron internetowych obstugiwanych i1 ustug $wiadczonych
przez osoby trzecie, w tym sprzedawcow, z ktorymi uzytkownik zawiera transakcje. Nalezy
pamigta¢, ze niniejsza Polityka dotyczy wyltacznie danych osobowych, ktore zbieramy za
posrednictwem Ustug i nie mozemy ponosi¢ odpowiedzialno$ci za dane osobowe, ktoére osoby
trzecie moga zbiera¢, przechowywa¢ 1 wykorzystywa¢ za posrednictwem swoich stron
internetowych lub swoich ustug. Uzytkownik powinien zawsze doktadnie zapoznac¢ si¢ z polityka
prywatnosci kazdej odwiedzanej strony internetowe;.

Jesli laczysz sig, podlaczasz lub logujesz do swojego identyfikatora klienta TeleTrade za
posrednictwem ustugi osob trzecich (np. Google, Facebook itp.), strona ta moze przesta¢ nam
informacje takie jak Twoje dane rejestracyjne i profilowe z tej ustugi. Informacje te r6znia si¢ 1 s3
kontrolowane przez dang ustuge lub zgodnie z Twojg autoryzacja poprzez ustawienia prywatnosci
w danej ustudze. Jezeli zdecydowali si¢ Panstwo na potaczenie swojej strony osobistej TeleTrade
z aplikacjg strony trzeciej, mogg Panstwo w kazdej chwili zmieni¢ swoje ustawienia i usungc
pozwolenie dla aplikacji poprzez zmian¢ ustawien Identyfikatora Logowania Klienta (Strona
Osobista). Uzytkownik jest odpowiedzialny za utrzymywanie swoich danych osobowych w takich
aplikacjach osob trzecich w stanie aktualnym i bezpiecznym, tak aby zapewni¢ integralno$¢ swojej
Strony Logowania Klienta TeleTrade. Zachgcamy do zapoznania si¢ z polityka prywatnosci 1
innymi warunkami takich stron trzecich przed uzyskaniem dostepu lub korzystaniem z nich.
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10. Twoje prawa jako osoby, ktérej dane dotycza

Oprocz prawa do rezygnacji zgodnie z punktem 5.3. uzytkownik moze w kazdej chwili skorzysta¢
z nastepujacych praw:

Prawo dostepu: Mozesz poprosi¢ nas o dostarczenie Ci kopii danych osobowych, ktore
przechowujemy na Twoj temat, lub informacji o przetwarzaniu takich informacji.

Prawo do sprostowania: Mozesz poprosi¢ nas o aktualizacje i1 poprawienie wszelkich
nieaktualnych lub nieprawidtowych danych osobowych, ktére przechowujemy na Twdj temat.

Prawo do bycia zapomnianym: W pewnych okoliczno$ciach mozesz poprosi¢ nas o usuni¢cie
danych osobowych, ktore przechowujemy na Twoj temat. W przypadku, gdy okolicznosci te maja
zastosowanie do Panstwa sprawy 1 pod warunkiem, ze nie ma zastosowania zaden wyjatek od tego
obowigzku (np. gdy jesteSmy zobowigzani do przechowywania Panstwa danych osobowych
zgodnie z obowigzkiem prawnym wynikajacym z prawa cypryjskiego lub unijnego), Spotka
dzialajaca jako Panstwa administrator usunie Panstwa dane osobowe ze swoich rejestrow.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych: Moga Panstwo zwrdci¢ si¢ do nas,
w przypadku zaistnienia okreslonych warunkoéw, o ograniczenie przetwarzania Panstwa danych
osobowych.

Prawo do przenoszenia danych: Mozesz poprosi¢ nas o dostarczenie Ci Twoich danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajagcym si¢ do odczytu
maszynowego formacie oraz masz prawo do przekazania tych danych innemu administratorowi
bez naszej przeszkody, gdy spelnione sg okreslone warunki. Prawo to ma zastosowanie wylacznie
do zautomatyzowanych informacji, na ktérych wykorzystanie uzytkownik poczatkowo wyrazit
zgode lub gdy wykorzystaliSmy te informacje w celu wykonania umowy z uzytkownikiem.

Prawo do sprzeciwu: Maja Panstwo prawo do sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Panstwa
szczegbdlng sytuacja, wobec pewnych rodzajow przetwarzania, takich jak marketing bezposredni
lub gdy powolujemy si¢ na uzasadniony interes (lub interes osoby trzeciej) 1 jest cos w Panstwa
szczegblnej sytuacji, co sprawia, ze chcg Panstwo sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu na tej podstawie,
poniewaz uwazaja Panstwo, ze ma ono wplyw na Panstwa podstawowe prawa i wolnosci. W
niektérych przypadkach mozemy wykazaé, ze mamy istotne uzasadnione podstawy do
przetwarzania Panstwa informacji, ktoére przewazaja nad Panstwa prawami 1 wolno$ciami.

Prawo do wycofania zgody: W przypadku, gdy uzytkownik wyrazil zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych przez Teletrade, moze wycofa¢ swoja zgode w dowolnym momencie,
wysylajac do nas komunikat okreslajacy, ktorg doktadnie zgode wycofuje. Nalezy pamigtac, ze
wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem wszelkich czynnosci przetwarzania opartych
na takiej zgodzie przed jej wycofaniem.

Jesli cheesz skorzysta¢ z ktoregokolwiek z tych praw, skontaktuj si¢ z nami pod adresem
support@teletrade.eu.

Nalezy pamigtac, ze jesli zazadasz usuniecia swoich danych osobowych:

* Mozemy zachowa¢ niektore z Twoich danych osobowych, jesli jest to konieczne dla
naszych uzasadnionych interesow biznesowych, takich jak wykrywanie i zapobieganie
oszustwom oraz zwigkszanie bezpieczenstwa.

*  Mozemy przechowywac i wykorzystywac Panstwa dane osobowe w zakresie niezbednym
do wypelnienia naszych zobowigzan prawnych. Nalezy pamigtaé, ze jesteSmy prawnie
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zobowigzani do przechowywania wszelkich informacji, ktére dotyczg Swiadczenia ushug
inwestycyjnych na Panstwa rzecz i ktore sa niezb¢dne do wypetnienia naszych zobowigzan
wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa przez okres do 7 lat po zamknigciu
rachunku.

* Niektore kopie informacji o uzytkowniku (np. zapisy dziennika) moga pozosta¢ w naszej
bazie danych, ale sa oddzielone od identyfikatoréw osobowych.

* Poniewaz utrzymujemy S$rodki bezpieczenstwa w celu ochrony naszych danych przed
przypadkowa lub zlo$liwag utratg i zniszczeniem, szczatkowe kopie danych osobowych
moga nie zosta¢ usuni¢te z naszych systemow kopii zapasowych przez okreslony czas.

Dodatkowo, w niektorych jurysdykcjach, obowigzujace prawo moze dawa¢ Ci prawo do
ograniczenia sposobow, w jakie wykorzystujemy Twoje dane osobowe, w szczegdlnosci w
przypadku, gdy, (i) kwestionujesz doktadnos¢ swoich danych osobowych; (ii) Przetwarzanie jest
niezgodne z prawem 1 sprzeciwiasz si¢ usunig¢ciu swoich danych osobowych; (iii)) Nie
potrzebujemy juz Twoich danych osobowych do celow przetwarzania, ale potrzebujesz tych
informacji do ustanowienia, wykonania lub obrony roszczen prawnych.

Masz prawo ztozy¢ skarge do Biura Komisarza Ochrony Danych Osobowych, jesli uwazasz, ze
Teletrade nie odpowiedziata na Twoje prosby o rozwigzanie problemu. Ich dane kontaktowe
mozna znalez¢ tutaj: http://www.dataprotection.gov.cy/

11. Okres przechowywania dokumentacji dotyczacej Paristwa danych

osobowych
Przetwarzane dane osobowe przechowujemy przez okres uznany za niezbedny do realizacji celu
dla w ktorym jest przetwarzana (w tym zgodnie z wymogami obowigzujacego prawa lub regulacji).

Glowne wymagania dotyczace retencji danych osobowych zwigzanych z naszymi operacjami

przetwarzania:

I.  Przepisy prawa UE 1 Republiki Cypryjskiej dotyczace swiadczenia ustug inwestycyjnych - 5
lat, a na zadanie wlasciwych organéw - przez okres do 7 lat;

II. Przepisy dotyczace zapobiegania praniu pieni¢dzy i1 finansowaniu terroryzmu - 5 lat od
zakonczenia relacji Kontrolera z klientem lub od przeprowadzenia ostatniej transakc;ji;

III. CRS - 6 lat od momentu identyfikacji kraju, w ktérym klient lub jego kontrolerzy sa
rezydentami podatkowymi.

IV. Rozporzadzenie UE 565/2017 - komunikacja telefoniczna pomiedzy FIO a jego klientami jest
rejestrowana, a kopia nagrania takich rozméw z klientem 1 komunikacji z klientem bedzie
dost¢pna na zadanie przez okres 5 lat, a na zagdanie wlasciwego organu przez okres do 7 lat.

V. CY Law L. 87(1)/2017 - komunikaty telefoniczne lub rozmowy pomiedzy CIF a jego
klientami, ktore skutkuja lub mogg skutkowac transakcjami, beda rejestrowane i gromadzone
przez okres 5 lat, nawet jesli te rozmowy lub komunikaty nie skutkujg zawarciem takich
transakcji lub §wiadczeniem ustug zwigzanych ze zleceniami klientow.
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12. Zmiany w niniejszej polityce

Mozemy zmieni¢ t¢ Polityke¢ od czasu do czasu z réznych powoddéw, takich jak zmiany
odzwierciedlajace prawo 1 regulacje, zmiany w praktykach branzowych 1 rozwoju
technologicznym. W przypadku gdy masz zarejestrowany identyfikator logowania klienta,
zostaniesz powiadomiony o wszelkich zmianach niniejszej Polityki za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail powigzany z Twoim identyfikatorem logowania klienta. Najnowsza
wersja niniejszej Polityki bedzie zawsze dostgpna na Stronach. Kazda nowa wersja niniejszej
Polityki wejdzie w zycie

1. Natychmiast po otrzymaniu przez Panstwa e-maila z powiadomieniem lub

2. W przypadku, gdy nie posiadajg Panstwo zarejestrowanego Identyfikatora Logowania Klienta,
w momencie ich zaladowania na nasze Strony.

13. Zapytania

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszej Polityki lub pytan dotyczacych
wykorzystania Panstwa danych osobowych, prosimy o kontakt mailowy (support@teletrade.eu)
lub telefoniczny (+357 22514442).
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