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A Teletrade-DJ International Consulting Kft. (A tovabbiakban: a Tarsasag) a Ciprusi Ertékpapir- és
Tézsde Bizottsag altal felligyelt, a 158/11. penziigyi eszk6zok piacairdl szold 2015. majus 15-i 2014/65 /
EU eurodpai parlamenti €s tanacsi iranyelv (MiFID II) Ciprusi jogba torténd atiiltetését kovetden a
befektetési szolgaltatasok és tevékenyseégek és a szabalyozott piacokrol sz6l6 2017. évi térveny
elfogadasaval ( A 87. (I) / 2017. torvény és a vonatkozo kiegészitd jogi aktusok alkalmazasa (beleértve a
pénzlgyi eszkdzok piacairdl sz6l6 600/2014 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletet és a Bizottsag
felhatalmazéson alapulé rendeletét (EU)) A 2016/65 / EU eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek a
befektetési vallalkozasok szervezeti kdvetelményeirdl és miikddési feltételeirdl torténd kiegészitésérdl
sz0106, 2016. aprilis 25-i 2017/565. az alabbi harom kategoriaba sorolhatok: kiskereskedelmi, szakmai
vagy bizonyos koriilmények kozott megfeleld partnerként.

Osztalyozasi kritériumok
A vonatkoz6 jogszabalyok altal meghatarozott kategorizalasi kritériumok a kovetkezok:

A. Kiskereskedelmi tgyfeél

A, kiskereskedelmi tigyfél” olyan tigyfél, aki nem professzionalis ligyfél vagy tdmogatd partner.

A lakossagi ligyfelek jogosultak a legmagasabb szintli védelemre és informaciokra a Tarsasagtol.

A kozszektorbeli szerveket, a helyi hatosagokat, az dnkormanyzatokat és a maganszféra befektetdit
kiskereskedelmi tigyfelek koz¢ soroljak, kivéve, ha ugy dontottek, hogy hivatasos befektetonek
mindsiilnek (amint azt az aldbbiakban definidltik), és igy lemondanak szdmukra biztositott védelemrol.

B. Szakmai ugyfél

A ,,professzionalis ligyfél” olyan ligyfél, aki rendelkezik a sajat befektetési dontéseinek meghozataldhoz
sziikséges tapasztalattal, tudassal és szakértelemmel, és megfelelden felméri a felmeriild kockazatokat.
Az iigyfelek bizonyos csoportjait a MiFID II. Es a 87 (1) / 2017. Ezeket ,,onmagéaban” szakmai
ugyfeleknek nevezik.

Mas tigyfelek kérésre szakmai iigyfelekként kezelhetdk, feltéve, hogy teljesiilnek a MiFID II és a 87 (I) /
2017. Ezeket ,,0nkéntes” szakmai tigyfeleknek nevezik.

Szakmai ugyfelek

Az alabbiak mindegyike a befektetési szolgaltatasok és tevékenységek, valamint a pénziigyi eszkdzok
pénzigyi szakemberei kdzé tartoznak a MiFID 11 és a 87 (1) / 2017 térvény értelmében:

(1) Azok a szervezetek, amelyeknek engedélyt kell kapniuk a miitkodésre vagy szabalyozniuk kell a
pénziigyi piacokon valo mikodést (beleértve a tagallamok altal egy iranyelv alapjan engedélyezett
jogalanyokat, az EU tagallamai altal engedélyezett vagy szabalyozott jogalanyokat, az iranyelvre valo
hivatkozas nelkil, és azokat a szervezeteket, amelyeket egy nem EU-tagallam engedelyezett vagy
szabalyozott;):

a) Hitelintézetek

b) Befektetési vallalkozasok

c) Egyéb engedélyezett vagy szabalyozott pénziigyi intézmények

d) Biztositok

e) az ilyen rendszerek kollektiv befektetési rendszerei és alapkezel6 tarsasagai
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f) az ilyen alapok nyugdijalapjai és alapkezel6 tarsasagai
) Arucikk- és aru-szarmazékos kereskedék

h) Helyi vallalkozasok

1. Egyéb intézményi befektetok

2. A nagyvallalatok, amelyek vallalati alapon legalabb a kovetkezé méretkovetelményeknek felelnek
meg:

a) a mérleg 6sszege legalabb 20 000 000 eurd

b) nett6 forgalom legaldbb 40 000 000 eurd

c) a sajat forrasok legalabb 2.000.000 euro.

3. Nemzeti és regionalis dnkorményzatok, az dllamaddssagot nemzeti vagy regionalis szinten kezeld
allami szervek, kdzponti bankok, nemzetkdzi és nemzetek feletti intézmények, példaul a Vilagbank, a
Nemzetkdzi Valutaalap, az Eurdpai Kdzponti Bank, az Eurdpai Beruhazasi Bank és mas hasonlo
nemzetkozi szervezetek.

4. Egyéb intézményi befektetdk, akiknek f6 tevékenysége a pénziigyi eszkdzokbe vald befektetés,
beleértve az eszk6zok értékpapirositasaval vagy mas finanszirozasi ugyletekkel foglalkozo6 szervezeteket.

Hivatasos kezelést kért ugyfelek
Az (1) bekezdésben emlitettektol eltéré tigyfelek, akik hivatasos tgyfelekként kezelést kértek, beleértve:

a) Kozszektorbeli szervek
b) Helyi hat6sagok

¢) Onkorméanyzatok

(d) Magan maganbefektetok

Ilyen kérelem esetén a Tarsasag belso szabalyzatanak és eljarasainak megfelelden értékeli az ilyen
ugyfelek szakértelmét, tapasztalatait és ismereteit. Az értékelés soran legalabb az alabbi kritériumok
koziil kettdnek meg kell felelnie:

« az ligyfél jelentds méretben végzett tranzakciokat az érintett piacon, az el6z6 négy negyedévben

atlagosan 10-szeres gyakorisaggal,

« az tigyfél pénzigyi instrumentum-portfolidjanak mérete, amely a készpénzbetéteket és a pénzigyi
instrumentumokat tartalmazza, meghaladja az 500 000 eurot;

* az ligyfél legalabb egy évig szakmai pozicidoban dolgozik vagy dolgozott a pénziigyi szektor pénziigyi
szektoraban, ami megkdveteli a tervezett tranzakciok vagy szolgaltatasok ismeretét.

A professzionalis ligyfelek nem jogosultak olyan magas szintli védelemre és informéciokra, mint a
lakossagi ugyfelek.

A professzionalis ligyfelek felelosek a Tarsasag tajékoztatasaért minden valtozasrol, amely
befolyasolhatja a jelenlegi kategorizalast. Ha azonban az IF tudomasul veszi, hogy az tigyfél mar nem
teljesiti a kezdeti feltételeket, amelyek szakmai bandsmodra jogosultak, a Tarsasag koteles megfeleld
intézkedéseket tenni.

C. Tamogaté partner
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A ,,jogosult szerz6do fél” az aldbbi jogalanyok barmelyike, akivel a Tarsasag az ligyfelek megbizasainak
veégrehajtasa soran és / vagy sajat szamlara és / vagy megbizasok fogadasara és / vagy atadasara iranyuld
tranzakcio soran hozhat létre vagy végezhet lgyletet: befektetési vallalkozasok , hitelintézetek,
biztositotarsasagok, AEKBV-k és azok alapkezeld tarsasagai, nyugdijpénztarai és alapkezeld tarsasagai és
mas, az unios jog vagy valamely unids tagallam nemzeti joga alapjan engedélyezett vagy szabalyozott
pénziigyi intézmények, nemzeti kormanyok és megfeleld irodak, beleértve az allami szerveket is, amelyek
foglalkoznak. &llamaddssaggal, a kbzponti bankokkal és a nemzetek feletti szervezetekkel. Az e
bekezdésben emlitett jogalanyokkal egyenértékii, nem EU-s szervezetek is tekinthetok megfeleld
partnereknek.

Lényegében a tamogato szerz6do felek meghatarozott tipust szakmai iigyfelek, akik alacsonyabb foki
védelmet kapnak a Tarsasaggal folytatott tranzakcio tekintetében, vagy a kdzvetlenil az tgylethez
kapcsolodo kiegészitd szolgaltatas tekintetében az ligyfelek és / vagy megbizéasok teljesitése soran. az
ilyen befektetési szolgaltatasokhoz kapcsolodd megbizasok és kiegészitd szolgaltatdsok sajat szamlara
torténd kezelése és / vagy fogadasa és tovabbitasa soran. Barmely mas befektetési vagy kiegészitd
szolgéaltatas esetében ezek az ligyfelek nem tekinthetok jogosult szerz6do feleknek.

A 87 (I) /2017. torvény értelmében a CySEC elfogadhato partnerként ismeri el az egyéb, eldre
meghatarozott aranyos kovetelményeket teljesité vallalkozasokat, beleértve a kiiszobértékeket.

A lakossagi ligyfelek és a valaszthato professzionalis tigyfelek nem tekinthetdk jogosult partnerként.

A jogosult szerz6d6 félként torténd besorolas nem érinti az ilyen jogalanyok azon jogat, hogy altalanos
forméaban vagy kereskedelmi alapon egyarant kérjen tigyfeleket, akiknek a Tarsasaggal folytatott zleti
tevékenysége a kiskereskedelmi igyfelek szdmara biztositott védelem alé tartozik vagy professzionalis
ugyfelek, és igy magasabb szintti védelem és tajékoztatas ala esik.

Ertesités az tigyfeleknek a kategorizalasukrol

A Tarsasag levélben tajékoztatja az tligyfeleket arr6l, hogy milyen kategoriaba soroltak dket, és arr6l, hogy
jogukban all-e mas kategorizalast kérni, valamint az esetlegesen fennallé tgyfélvédelmi szint korlatozasat.

Az Ugyfeleknek kiildott kategorizalasi levél 1ényegében tartalmazza a kategorizalasbol eredé jogok és
kotelezettségek részletes leirasat, és lehetOséget biztosit az ligyfél szamara, hogy mas kategoriat kérjen,
feltéve, hogy teljesiilnek a torvényben €s az alkalmazandé jogszabdlyokban eldirt kdvetelmények. Ez a
levél elegendd informaciot szolgéltat a befektetdi kategoéridkrol is, amelyek nem az adott iigyfélhez
rendeltek.

Kulon kategorizalas kérése

Az ugyfélnek barmikor jogaban all kérni a kategorizalas valtozasat, akar altalanosan, akar egy adott
szolgéltatas vagy tranzakcio vagy tranzakcio tipusa vagy termeék vagy eszkoz esetében. A Tarsasag
fenntartja a jogot, hogy nem fogadja el az ilyen kérelmet.
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A kiskereskedelmi tigyfélnek joga van arra, hogy szakmai gyfelként kezelje, és e tekintetben lemondjon
az lizletszabalyzat altal biztositott védelemrdl. Ezért alacsonyabb szintli védelmet kap. Ilyen esetben a
Tarsasag a B szakasz Il. Pontjaban emlitett kritériumok értékelését, valamint az tgyfél szakértelmet,
tapasztalatait és tudasat a belso szabalyzatanak és eljarasainak megfeleléen végzi el. A Térsasag ezen az
alapon nem koteles az ugyféllel foglalkozni.

A professzionalis ligyfélnek joga van a kiskereskedelmi tUgyfelek kezelésére a magasabb szintii védelem
érdekében. A szakmai tigyfélnek tekintett tigyfél feleléssége, hogy magasabb szintli védelmet kérjen, ha
ugy itéli meg, hogy nem tudja megfelelden felmérni vagy kezelni az érintett kockazatokat. Ez a magasabb
szintii védelem akkor biztosithato, ha egy olyan ligyfél, aki szakmai tigyfélnek tekintendd, irasos
megallapodast kot a tarsasaggal azzal a céllal, hogy az Gzleti magatartas rendszere szempontjabol nem
tekinthet6 szakmai tigyfélnek. . Az ilyen megallapodasnak meg kell hataroznia, hogy ez vonatkozik-e egy
vagy tobb meghatarozott szolgaltatasra vagy ugyletre, vagy egy vagy tébb terméktipusra vagy
tranzakciora.

A jogosult szerz6do6 félnek joga van arra, hogy magasabb szintli védelem elérése érdekében kérjen profi
ugyfel vagy kiskereskedelmi tgyfelet. Az ilyen kérés egy vagy tdbb befektetési szolgaltatasra vagy
tranzakciora, vagy egy vagy tobb tranzakcio vagy termékre utalhat. A jogosult szerz6do félnek tekintett
tigyfél felel6ssége, hogy magasabb szintli védelmet kérjen a lakossagi uigyfelek szamara, ha agy itéli meg,
hogy nem tudja megfelelden értékelni vagy kezelni az érintett kockazatokat. Ez a magasabb szintli
védelem akkor biztosithato, ha az tigyfél, aki jogosult szerz6d6 félnek mindsiil, irdsos megallapodast kot a
tarsasaggal azzal a céllal, hogy az alkalmazando iizleti szabalyrendszer szempontjabol nem tekinthetd
jogosult szerz6do félnek. . Az ilyen megallapodasnak meg kell hataroznia, hogy ez vonatkozik-e egy vagy
tobb meghatérozott szolgaltatasra vagy lgyletre, vagy egy vagy tobb terméktipusra vagy tranzakciora. A
Térsaség ezen az alapon nem koteles az ugyféllel foglalkozni.

Ugyfelek, akik kérésre szakmaiként kezelhet6k

87. (I) / 2017. térvény masodik fiiggelékének I. részében emlitett szakmai tigyfeltol eltérd tgyfel,
beleértve a kozszektorbeli szerveket, a helyi hatésagokat, az énkormanyzatokat es a maganszektorbeli
befektetoket, megengedheti, hogy lemondjon bizonyos védelemrdl, amelyet az a Tarsasag iizleti
szabalyai.

1. Azonositasi kritériumok

A Térsasag ezen ugyfelek barmelyikét szakemberként kezelheti, amennyiben az alabbi kritériumok és
eljarasok teljestilnek. Az ilyen tgyfelek azonban nem feltételezhetik, hogy rendelkeznek olyan piaci
ismeretekkel és tapasztalatokkal, amelyek hasonlitanak a 87 (I) / 2017 torvény méasodik fuggelékének 1.
részének szakmai tgyfeleivel.

Az lizleti rendszer rendszeres magatartasa altal biztositott védelem aloli mentesség csak akkor tekinthetd
érvényesnek, ha a Vallalat elvégzi az tgyfél szakértelmének, tapasztalatanak és tudasanak megfelel
értekelését, amely ésszerll bizonyossagot nyljt az ligyfél jellegére tekintettel. a tervezett tranzakciok vagy
szolgaltatasok, hogy az ligyfél, vagy jogi személy esetében vezetdi €s igazgatdi képesek sajat befektetési
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dontéseket hozni és megérteni az érintett kockazatokat.

A Tarsasag az Eurdpai Uni6 iranyelvei szerint engedélyezett gazdalkodok €s igazgatok vezetoi és
igazgatoi szamara megfeleld szakértelem és ismeretek értékelését alkalmazza a pénziigyi teriileten, amint
azt a tarsasag ugy véli. Kisvallalkozasok esetén a felmérés targyat képezd személy az a személy, aki
jogosult az tgyfelek nevében tranzakciokat végezni.

A fenti értékelés sordn legalabb az aldbbi kritériumok koziil kettdnek meg kell felelnie:
— az ugyfeél az elmalt négy negyedévben negyedévente atlagosan 10-szeres gyakorisaggal jelent6s
mértéki tigyleteket hajtott végre az érintett piacon,

— az ugyfelek penzigyi instrumentum-portfolidjanak nagysaga, beleértve a készpénzbetéteket és a
pénzlgyi eszkdzoket is, meghaladja az 500 000 eurdt,

— az lgyfél legalabb egy évig szakmai pozicioban dolgozik vagy dolgozott a pénziigyi szektorban, ami
megkdveteli a tervezett tranzakciok vagy szolgaltatasok ismeretét.

Meg kell jegyezni, hogy még ha a fenti kritériumok koziil kett6 is teljesiil, a Tarsasag nem koteles
ugyfelet szakmai ugyfélként kezelni. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a fenti kritériumok figyelembe
vételén tilmenden vallalja az ligyfelek szakértelmének, tapasztalatanak és tudasdnak megfeleld
értékelését (a fentiekben leirtak szerint) és csak akkor, ha észszertien meggy6z06dott arrdl, hogy az tigyfél
képes befektetési dontéseket hozni 6nmagaban, és az érintett veszélyek megértése érdekében Ugy donthet,
hogy az ilyen Ugyfelet szakmai tugyfélnek tekinti.

2. Az eljéras

A fent meghatérozott (igyfél csak abban az esetben mentesitheti a részletes magatartasi szabalyok
elényeit, ha a kdvetkezd eljarast alkalmazzak:

— az ugyfélnek irasban kozdlnie kell a Tarsasaggal, hogy hivatasos Ugyféllel szeretne kezelni, akar
altalaban, akar egy adott befektetési szolgaltatas vagy ugylet vonatkozéasaban, vagy a tranzakcio vagy
termék tipusa tekintetében,

— a Tarsasag egyértelmilen irasos figyelmeztetést ad az ligyfélnek a védelem és a befektetdi kartéritési
jogok elvesztéseérdl,

— az ugyfel koteles irasban, kilon szerzodésben kozolni, hogy az ligyfél tisztaban van az ilyen védelem
elvesztésének kdvetkezmeényeivel.

Mielétt eldonti, hogy elfogadja az ligytél kérésére a lemondast, a Tarsasag minden ésszerti 1épést megtesz
annak biztositasara, hogy a professziondlis ugyfelként valo kezelést kéré tigyfél megfeleljen az 1.
szakaszban (Azonositasi feltételek) megfogalmazott vonatkozo kdvetelményeknek. Varhatd, hogy az
ilyen kérelmet benydjté tgyfél képes lesz arra, hogy a szilikséges informéacidkat vagy dokumentumokat a
Tarsasag rendelkezésére bocsassa.

A professziondlis tigyfelek felelosek a Tarsasag tajékoztatdsaért minden valtozasrol, amely
befolyasolhatja a jelenlegi kategorizalast. Ha azonban a Tarsasag tudomasara jut, hogy az ugyfél mar nem
teljesiti a kezdeti feltételeket, amelyek szakmai kezelésre jogosultak, a Tarsasag megfeleld 1épéseket
tehet.
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